.; A\_)_)

an 1]/ sdworx company

Contenuto Bonus 2:

Gestione degli Errori e "Fact checking"

L'Al generativa é uno strumento straordinario, ma non é infallibile. Questo contenuto ti insegna
come affrontare le imprecisioni, il bias (pregiudizio) e le "allucinazioni" (informazioni generate
che sono plausibili ma false) di Gemini, garantendo che i tuoi output siano sempre accurati e
responsabili.

e 1. La Tecnica del "Fact Check" al Contrario

Invece di chiedere semplicemente a Gemini di riassumere o fornire dati (e poi doverli verificare
altrove), istruisci I'Al a evidenziare i dati piu critici che devono essere verificati.

Problema Prompt Prompt Efficace per il "Fact Check"
Inefficace

Dati nel 'Riassumi le "Identifica le tre principali affermazioni

Documento statistiche chiave | numeriche contenute in questo rapporto e
di questo verificiale sul web. Sii esplicito sulle fonti
rapporto.” interne citate.”

Carenza di Fonti "Spiega il "Spiega il concetto X. Dopo la spiegazione,
concetto X." elenca i tre termini chiave che devo cercare

su Google per una verifica esterna e le due
fonti autorevoli che dovrei consultare (es.
riviste scientifiche, siti ufficiali)."

Allucinazione "Qual é la storia "Agisci come un giornalista scrupoloso.
del CEO Rossi Descrivi la storia del CEO Rossi della societa
della societa Y?" Y. Se non trovi dati verificabili su una fase

della sua carriera, indicalo chiaramente come

rn

'informazione non verificata'.
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e 2. Prompt di Correzione e Iterazione (Fixing the Output)

Quando Gemini genera un errore, non é necessario ricominciare da capo. Il modo piu efficiente &
correggere I'Al direttamente nel contesto della conversazione.

Tipo di Errore Prompt di Correzione da Utilizzare

Dato Fattuale "STOP. Il dato numerico che hai citato nel secondo paragrafo é

Errato errato. Il tasso corretto & 12,5%, non 15%. Correggi il testo,
mantieni il tono attuale e ricalcola il riferimento all'aumento in
base al dato corretto."

Contenuto Troppo "Il riassunto é troppo generico. Riscrivilo. Invece di usare

Generico aggettivi generici, usa citazioni dirette dal documento e
concentra il riassunto solo sugli argomenti di '‘Budget’ e
‘Timeline'."

Tono/Stile Non “L'email é troppo aggressiva. Non voglio scusarmi, ma voglio

Appropriato stabilire una ferma scadenza. Riscrivi la bozza rendendola

assertiva, concisa e puramente orientata al risultato, eliminando
qualsiasi espressione emotiva."
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e 3. Gestione del Bias (Pregiudizio) e dell'Inclusivita

Gemini puo, involontariamente, perpetuare stereotipi o utilizzare un linguaggio obsoleto se non é
istruito diversamente.

Istruzioni per l'Inclusivita

e Prompt di Verifica del Linguaggio: Dopo aver generato un testo (es. Descrizione di una
posizione lavorativa): "Rivedi il testo per assicurarti che il linguaggio sia completamente
inclusivo. Rimuovi qualsiasi riferimento a genere o espressioni che possano essere
interpretate come obsolete o discriminatorie."

e Prompt per Evitare Stereotipi: Quando si generano esempi di professioni o ruoli: "Genera
tre esempi di casi di successo per il ruolo di 'Ingegnere Senior'. Assicurati che gli esempi
presentino una rappresentazione diversificata (es. nazionalita, eta, genere) per evitare il
bias di conferma."

e 4. LaRegola di "Non Fidarsi, ma Verificare" (La Responsabilita Umana)

Principio Fondamentale: L'output di Gemini é il prodotto di un‘analisi statistica, non di una
verifica fattuale umana.

‘L'intelligenza artificiale accelera la preparazione della bozza, ma lintelligenza umana é l'unica
responsabile della verita e dell'etica del risultato finale."

Azione Consigliata: Per documenti ufficiali, legali o esterni, tutti i dati generati da Gemini devono
essere confermati con i documenti aziendali sorgente (Fogli di calcolo, archivi legali, report
ufficiali).

Gemini riduce il 90% dello sforzo di scrittura, lasciandoti il 10% cruciale della verifica.




